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Informatii privind protectia datelor in legatura cu site-ul nostru web si cookie-uri

Prin intermediul prezentei, va informam cu privire la
prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal atunci
cand utilizati portalul nostru si la drepturile pe care le
aveti in temeiul Legii austriece privind protectia datelor
(DSG) si al Regulamentului general privind protectia
datelor (GDPR) al UE.

Cine este responsabil pentru prelucrarea datelor?

Osterreichische Hagelversicherung VVaG (OHV)
Lerchengasse 3-5, 1080 Wien
Tel: 01/403 16 81-0

Mail: office@hagel.at

Pentru intrebari sau informatii cu privire la protectia
datelor sau la exercitarea drepturilor dumneavoastra in
calitate de persoana vizata, va rugam sa contactati
responsabilul cu protectia datelor prin e-mail la adresa
protectiadatelor@agraasigurari.ro sau prin posta.

Cookies

Ne straduim in mod constant sa ne imbunatatim site-ul
nostru web pentru a va oferi cel mai mare confort posibil
atunci cand il vizitati. Scopul utilizarii modulelor cookie
necesare din punct de vedere tehnic este de a face site-
ul web utilizabil pentru dumneavoastra. Unele functii nu
pot fi utilizate fara utilizarea de module cookie. Pentru
acestea, este necesar ca browserul sa fie recunoscut
chiar si dupa o schimbare de pagina. Scopul utilizarii
cookie-urilor de analizé anonimizate este asigurarea
calitatii, imbunatatirea continua si dezvoltarea ulterioara
a site-ului nostru web.

Care sunt cookie-urile pe care le procesam?

Atunci cand vizitati portalul nostru, procesam doar
urmatoarele cookie-uri:

e Cookie-urile in scopuri statistice ne permit sa ne
imbunatatim in continuare oferta si site-ul nostru
web; Tn acest scop, colectam date anonime pentru
statistici si analize. Cu ajutorul acestor module
cookie, putem, de exemplu, sa determinam
numarul de vizitatori si efectul anumitor pagini de
pe site-ul nostru web si sa ne optimizadm continutul.

e Cookie-urile necesare sunt absolut esentiale pentru
functionarea site-ului si permit, de exemplu,
functionalitati legate de securitate. De asemenea,
putem utiliza acest tip de cookie pentru a recuno-
aste daca doriti s raméaneti conectat la profilul dvs.
pentru a va putea oferi serviciile noastre atunci
cand reveniti vizitati site-ul nostru mai rapid.

Analize prin Smartlook

Stocam cookie-uri pentru a va facilita accesul la portalul
nostru si pentru a ne permite sa analizam vizitele pe
portal. Cookie-urile sunt utilizate in portal pentru a
distinge utilizatorii individuali. Acest lucru ne ajuta sa fur-
nizam un portal care sa functioneze perfect si sa il
imbunatatim si sa il dezvoltdam in mod corespunzator in
interesul clientilor nostri. Cookie-urile pentru analiza nu
sunt utilizate Tn scopuri de marketing.

Aceste module cookie sunt gestionate de Smartlook (cu
sediul in Republica Ceha) si permit urmarirea si analiza
comportamentului utilizatorului. Smartlook atribuie ID-uri
utilizatorilor, dar nu sunt colectate informatii care sa per-
mita identificarea directa a persoanei respective (nu
sunt colectate adrese IP).

Cookie-uri de la furnizori terti din tari terte

Cookie-urile de marketing sunt, de asemenea, operate
de companii care prelucreaza date Tn tari terte. Tarile
terte sunt acele tari pentru care Comisia Europeana nu
a stabilit un nivel adecvat de protectie a datelor (cum ar
fi China); acelasi lucru este valabil si pentru companiile
din SUA care nu participa la Programul-cadru privind
confidentialitatea datelor. Acceptand utilizarea de
cookie-uri de la acesti furnizori terti, va dati, de ase-
menea, acordul expres pentru prelucrarea datelor dvs.
in aceste tari terte (art. 49 alin. 1 lit. a GDPR).

Din cauza stocarii datelor de catre Smartlook pe serv-
erele Amazon Web Services (AWS), exista riscul ca
datele dvs. sa fie accesate de autoritatile locale, care nu
sunt limitate de lege Tn masura in care legea o cere, nu
sunt ancorate autorizatii judiciare pentru un astfel de ac-
ces si cetatenii UE nu au cai de atac eficiente impotriva
unui astfel de acces. Pentru acele companii din SUA
care participa la Programul-cadru privind confidentiali-
tatea datelor, ne bazam transferul de date din tari terte
pe decizia de adecvare a Comisiei Europene in con-
formitate cu art. 45 (3) din GDPR. Cu toate acestea,
obtinem, de asemenea, consimtamantul dumneavoastra
pentru aceste module cookie.

Pentru a ne asigura ca ajungeti pe site-ul nostru cat mai
rapid si mai eficient posibil, folosim serviciile companiei
certificate US Privacy Shield © Cloudflare Inc. Cloud-
flare asigura imbunatatirea semnificativa a perfor-
mantelor site-ului web.
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