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Informatii privind protectia datelor cu privire la diverse activitati de marketing

Prin intermediul prezentei, va informam cu privire la
prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal
in contextul diverselor activitati de marketing care
vizeaza (si) clientii altor domenii de activitate diferite de
cele de asigurari, precum si cu privire la drepturile care
va revin Tn temeiul Legii austriece privind protectia
datelor (DSG) si al Regulamentului general privind pro-
tectia datelor (GDPR) al UE.

Cine este responsabil pentru prelucrarea datelor?

Osterreichische Hagelversicherung VVaG (OHV)
Lerchengasse 3-5, 1080 Wien
Tel: 01/403 16 81-0

Mail: office@hagel.at

Pentru intrebari sau informatii cu privire la protectia
datelor sau la exercitarea drepturilor dumneavoastra in
calitate de persoana vizata, va rugam sa contactati
responsabilul cu protectia datelor prin e-mail la adresa
protectiadatelor@agraasigurari.ro sau prin posta.

Ce scopuri urmarim prin prelucrarea datelor si ce
date prelucram?

Evenimente

In cazul in care este necesara o inregistrare prealabild
la OHV (de exemplu, online sau prin e-mail) pentru par-
ticiparea la un eveniment, vom prelucra datele de inreg-
istrare pe care le furnizati (de exemplu, numele si datele
de contact) in scopul organizarii si desfasurarii even-
imentului.

Facem inregistrari foto si video la evenimentele organi-
zate de noi. Inregistrarile vizitatorilor/participantilor sunt
utilizate pentru documentare si raportare a evenimen-
telor in cadrul companiei noastre (de exemplu, pe intra-
net), pe site-ul nostru web si in anumite mijloace de co-
municare online si offline (de exemplu, Facebook, Insta-
gram, reviste si jurnale de specialitate agricole).

Concursuri

Organizam ih mod regulat concursuri la care puteti par-
ticipa furnizand, printre altele, datele dumneavoastra de
contact. Prelucrarea datelor pe care le furnizati (de ex-
emplu, numele, data nasterii, adresa, numarul de telefon
si orice alte date necesare pentru realizarea concur-
sului) este necesara pentru desfasurarea concursului.

Newsletter

Prelucram datele dumneavoastra pentru a face publici-
tate produselor si companiei noastre si pentru a va co-
munica campanii de informare agricola si oportunitati de

formare. Atunci cand va inregistrati pentru buletinul in-
formativ, stocam, de asemenea

adresa IP atribuita de catre furnizorul de servicii de in-
ternet a sistemului informatic pe care il utilizati

sistemul informatic utilizat de dumneavoastra in momen-
tul nregistrarii, precum si data si ora Tnregistrarii. Co-
lectarea acestor date este necesara pentru a putea
depista (eventuala) utilizare abuziva a adresei
dumneavoastra de e-mail la o data ulterioara.

Studii de piata si analize ale satisfactiei clientilor

De asemenea, prelucram datele dumneavoastra in ca-
drul unor studii de piata si de opinie pentru a ne
promova produsele si compania noastra. Corelam si an-
alizam datele relevante pentru scopurile noastre de mar-
keting, pentru a adapta mai bine publicitatea sau ofer-
tele la nevoile clientilor dumneavoastra.

Nu aveti nicio obligatie legala sau contractuala de a fur-
niza datele dvs. ca parte a activitatilor noastre de mar-
keting.

in ce scop si in baza carui temei juridic sunt co-
lectate si utilizate datele?

Evenimente Tn conformitate cu art. 6 alin. 1 lit. f GDPR
Interesul nostru legitim consta in activitatea de relatii
publice, in dobéandirea si pastrarea clientilor si in
cresterea profilului nostru. Interesul nostru n produc-
erea si utilizarea fotografiilor si a videoclipurilor nu inter-
fereaza in mod nejustificat cu drepturile si libertatile
dumneavoastra, mai ales ca ati intrat in spatiul public,
ati fost informat Tn prealabil sau n timpul evenimentului
despre producerea si utilizarea fotografiilor, iar atat la
obtinerea fotografiilor, cat si la publicarea acestora se
acorda atentie pentru a se asigura ca nu sunt incalcate
interesele legitime ale persoanelor reprezentate. in ca-
zul in care drepturile si libertatile dvs. sunt incalcate de
imagine din motive care merita o atentie deosebita, vom
lua masurile adecvate pentru a impiedica prelucrarea ul-
terioard. Nu este posibil sa facem ca imaginile sa fie
nerecunoscute in mediile tiparite care au fost deja publi-
cate. Stergerea pe internet va avea loc in limita posibil-
itatilor tehnice.

Concursuri in conformitate cu art. 6 alin. 1 lit. b GDPR
Organizarea concursurilor nu este posibila fara prelu-
crarea datelor dumneavoastra cu caracter personal. Va
rugam sa retineti ca, daca nu ne furnizati aceste date
sau daca nu le furnizati Tn masura necesara pentru or-
ganizarea concursului, nu veti putea participa la con-
curs.
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Buletin informativ in conformitate cu art. 6 alin. 1 lit. a
GDPR

In cazul in care ne-ati dat consimtdmantul pentru a primi
buletine informative, vom prelucra datele dumneav-
oastra de contact pentru a face publicitate produselor
noastre si companiei noastre si pentru a va comunica
campanii de informare agricola si oportunitéti de for-
mare. Datele cu caracter personal colectate in momen-
tul inregistrarii pentru newsletter vor fi utilizate exclusiv
pentru a trimite newsletter-ul nostru.

Aveti dreptul de a va retrage consimtamantul in orice
moment. In scopul revocarii consimtdmantului dumneav-
oastra, veti gasi, de asemenea, un link corespunzator
de dezabonare in fiecare buletin informativ.

Analize de satisfactie a clientilor in conformitate cu art. 6
alin. 1 lit. f GDPR

Interesul nostru legitim este, pe de o parte, de a oferi cli-
entilor existenti sau potentiali produse de asigurare ad-
aptate la nevoile lor si, pe de alta parte, de a face ca
performanta noastra sa fie masurabila pentru clientii
nostri Tn contextul analizelor de satisfactie.

in cazul in care dorim s& prelucram datele dumneav-
oastra cu caracter personal intr-un scop care nu este
mentionat mai sus, va vom informa cu privire la acest lu-
cru n conformitate cu dispozitiile legale.

Catre cine transferam datele dumneavoastra?

Tn cazul in care este necesar pentru atingerea scopurilor
declarate sau este impus de lege, transmitem datele
necesare pentru cazul individual destinatarilor implicati.
In functie de ocazie, acestia pot fi urmatorii:

e Pentru a trimite buletinul nostru informativ folo-
sim sistemul de gestionare a buletinelor infor-
mative mailjet;

e parteneri de publicitate, de sponsorizare si de
cooperare pentru concursuri;

e De asemenea, datele pot fi puse la dispozitia
publicului prin intermediul internetului si publi-
cate pe canalele de socializare (de exemplu,
Facebook, Instagram). Publicarea poate avea
loc, de asemenea, in presa scrisa publica selec-
tata.

Tn cazul publicarii pe canale externe de socializare, se
aplica termenii de utilizare a canalului de socializare re-
spectiv. Informatii suplimentare privind datele prelucrate
si optiunile pentru a va opune prelucrarii datelor in acest
sens pot fi gasite In declaratiile respective de protectie a
datelor ale canalului de socializare.
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Cat timp vor fi stocate datele dumneavoastra?

Stocam datele dumneavoastra cu caracter personal
doar atat timp si in méasura in care este necesar pentru
scopurile mentionate mai sus (de exemplu, pentru or-
ganizarea unui eveniment sau a unui concurs). in gen-
eral, stocam datele dvs. de contact in scopuri publicitare
pana cand va retrageti consimtamantul.

Ce drepturi aveti in calitate de persoana vizata in te-
meiul legislatiei privind protectia datelor?

In calitate de persoani vizata, va puteti exercita diferite
drepturi impotriva noastra, in calitate de operator, in
conformitate cu art. 15-22 GDPR:

e Dreptul la informatii cu privire la originea, cate-
goriile, durata de stocare, destinatarii, scopul si
tipul de prelucrare a datelor;

e Dreptul de rectificare a datelor prelucrate in-
corect sau incomplet;

e Dreptul la stergerea datelor incorecte, incom-
plete sau ilegale. incomplete sau prelucrate in
mod ilegal;

e Dreptul la restrictionarea prelucrarii;

e Dreptul de a se opune prelucrarii Tn cazul in
care prelucrarea este necesara in scopul in-
teresului public sau al intereselor legitime
urmarite de catre operator sau de catre o terta
parte;

e Dreptul la portabilitatea directa a datelor furni-
zate intr-un format structurat, utilizat in mod
obisnuit si care poate fi citit automat.

n cazul in care am primit si am prelucrat datele
dumneavoastra pe baza consimtamantului dat de
dumneavoastra, puteti retrage acest consimtamant in
orice moment, cu consecinta ca nu vom mai putea
prelucra datele dumneavoastra dupa primirea retragerii
consimtamantului - cu exceptia cazului in care exista un
alt motiv pentru prelucrarea legala. O astfel de revocare
nu afecteaza legalitatea prelucrarii efectuate pe baza
consimtamantului pana la revocare.

Persoanele vizate isi pot exercita toate drepturile prin
posta sau prin e-mail la adresa
protectiadatelor@agraasigurari.ro in acest sens,
acestea trebuie sa contribuie la identificarea lor pentru a
se asigura ca raspunsul este adresat efectiv persoanei
vizate.

in plus, aveti dreptul de a depune o plangere la Autorita-
tea Austriaca Pentru Protectia Datelor dacéa considerati
ca datele dvs. personale sunt prelucrate in mod ilegal.
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Osterreichische Datenschutzbehdrde
Barichgasse 40-42
1030 Viena

Are loc un proces decizional automatizat in cazuri
individuale?

Procesul decizional automatizat in conformitate cu art.

22 din GDPR nu are loc.
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